
 
Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logística – SEMIL 

Diretoria de Biodiversidade e Biotecnologia - DBB 

 

              

SEMIL – DBB – EaD 

https://eadcfs.ambiente.sp.gov.br/ 

 

MANUAL DO PARTICIPANTE/ALUNO 

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA  

 

 

Seja bem-vindo (a)!!! 

 

Este manual tem por objetivo orientar o acesso do participante/aluno ao 

ambiente de aprendizagem de Educação à Distância – EaD, da Diretoria de 

Biodiversidade e Biotecnologia-DBB. 

 

O EaD é uma modalidade de ensino que permite aos alunos não estarem 

presente fisicamente em ambientes formais de ensino-aprendizagem, por 

conseguinte é possível ao estudante/participante dedicar-se à apreciação, análise 

ou compreensão de sua capacitação, em tempo e locais distintos dos professores. Esta 

modalidade de ensino, existente há muitos anos, adquiriu grande destaque nos 

conteúdos didáticos acadêmicos, mas também para a formação e capacitação 

técnico profissional.  

Neste contexto, a Coordenadoria de Gestão de Fauna Silvestre – CGFAU, 

atuando de acordo com suas atribuições e compromissos, que englobam também 

a elaboração de “estudos e estratégias para a transferência de inovação gerada”, 

dispõe de um Ambiente Virtual de Aprendizagem – AVA (acessível pela Internet), 

com a utilização da plataforma Moodle. 

 

Deste modo, este manual visa orientar o participante/aluno, em caso de 

dúvidas relacionadas ao acesso e a navegação na plataforma. 

 

TENHA UM ÓTIMO CURSO!!! 
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ACESSO AO AVA  

PLATAFORMA SEMIL DBB EaD 

 

Ao digitar o endereço https://eadcfs.ambiente.sp.gov.br/ no 

navegador de preferência, surgirá a tela inicial, conforme a imagem abaixo: 

 

Para ter aos conteúdos disponíveis na plataforma SEMIL – DBB – EaD, 

é necessário estar cadastrado, ou seja, ter identificação de usuário e senha. No 

lado direito superior da tela inicial, clicar no campo “(Acessar)”: 

 

No campo “Identificação de usuário”, que corresponde ao login de acesso, 

trata-se do número do CPF do inscrito/aluno, e que deverá ser inserido com pontos 

(.) e traço (-) conforme o exemplo XXX.XXX.XXX-XX, seguido da senha provisória 

que foi enviada por e-mail.   

https://eadcfs.ambiente.sp.gov.br/
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Após clicar em “Acessar”, surgirá outra tela para “Mudar a senha”, 

conforme segue: 

 

Com o preenchimento dos campos obrigatórios “Senha atual”, “Nova 

senha” e “Nova senha (novamente)”, clicar em “Salvar mudanças”. 

Observação - lembrar que a senha criada diretamente pelo participante/aluno, 

deve conter no mínimo 08 (oito) caracteres, incluindo pelo menos: 

✓ Uma letra Maiúscula 

✓ Uma letra minúscula 

✓ Um número 

✓ Um símbolo, ou seja, caractere não alfanumérico, que pode ser @, 

#, $, %, *, &, entre outros (exemplo: Joaomaria@2024) 

 

Já na tela seguinte observar que o nome do participante aparecerá no 

canto superior direito, o que significa que já está “logado”: 
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ACESSO AO CURSO 

 

 

Na “Página inicial”, no campo “Cursos” irá constar o(s) curso(s) no qual 

foi realizada a inscrição para acesso: 

 

 

 

 

A participação no curso deverá obedecer a sequência disponibilizada, ou 

seja, não será possível acessar o segundo “Módulo e/ou Tópico” se ainda não houve 

participação no primeiro “Módulo e/ou Tópico”, e assim por diante. 

 

Para acessar o conteúdo de cada Módulo, será necessário clicar no ícone 

“Introdução”, conforme imagem a seguir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

A navegação de acesso ao conteúdo dos cursos pode ser efetuada 

utilizando as setas localizadas à direita das páginas, na parte superior e inferior, 

conforme a figura abaixo: 
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ATENÇÃO: 

Para obter acesso a todo o conteúdo dos cursos disponibilizados, alguns 

pré-requisitos relativos à navegadores e formatos de arquivos são necessários 

para o uso no ambiente de aprendizagem, tais como:  

➢ Navegadores 

✓ Google Chrome 

✓ Mozilla Firefox  

✓ Internet Explorer 

➢ Programa para acessar apostilas 

✓ Adobe Reader  

➢ Programa para acessar vídeos 

✓ K-Lite Mega Codec Pack 

 

Na última página do conteúdo/módulo/tópico, a seta de navegação 

altera o formato, e ao clicar na seta voltada para cima, ocorrerá o 

redirecionamento à “Página inicial” do curso,  conforme a ilustração a seguir: 

 

 

 

Obs: caso não consiga 

visualizar apostilas e/ou 

vídeos que possam estar 

contidos no curso, será 

necessário instalar os itens 

mencionados. 
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ACESSO À NOTA (SOMENTE QUANDO HOUVER AVALIAÇÃO/PROVA) 

 

Para obter o resultado de nota, somente para os cursos em que houve 

a aplicação de prova/avaliação (com pontuação mínima para obtenção de 

certificado), o acesso ao resultado ocorrerá ao selecionar a opção “Notas” no menu 

localizado ao lado direito da tela inicial do curso, conforme imagem que segue: 
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ESQUECEU A SENHA (?) 

 

 

Na página inicial clique no link “Esqueceu o seu usuário ou senha?” 

Na página seguinte digite apenas em UM CAMPO que é sua “Identificação de 

usuário” OU seu “Endereço de e-mail” cadastrado, conforme segue: 
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Após digitar em apenas um dos campos, clique em “Buscar”. Você receberá em 

seu e- mail cadastrado as instruções para resgatar sua senha. 

 

 

IMPORTANTE: 

 

Caso não consiga resolver as dúvidas com as informações contidas neste Manual, 

enviar perguntas/demandas para o e-mail atendimento.eadcfs@sp.gov.br 
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